Altalanos szerzédési feltételek

Hasznalati feltételek

Kérjuk, miel6tt hasznalna a https:/taettoo.shop oldalon talélhato szolgaltatasokat, figyelmesen olvassa el az Altalanos
Szerz6dési Feltételeinket (tovabbiakban: ASZF) és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasunkat
(megrendelés, elérendelés, vasarlas), amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magara
nézve.

Jelen ASZF tartalmazza a Weboldalon elérhet6 szolgaltatas igénybevételének, igénybe vevd altali hasznalatanak feltételeit.

A megkotott szerz6dés nem kerl iktatasra, kizardlag elektronikus formaban kertl

megkaotésre. A mindenkor hatalyos ASzF megtalalhaté és letolthetd az alabbi linken:
https://www.taettoo.shop/shop_help.php?tab=terms A szerz6dés nyelve magyar.

A Weboldal miikédésével, megrendelesi, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriil6 kérdések esetén a Weboldal
aljan, az Informacidk / Elérhetéségek menipont alatt (https://www.taettoo.shop/shop_contact.php), vagy ezen ASZF 1.
pontjaban megadott elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

1. Szolgaltato adatai
A szolgaltatoé neve: Kutyafut-Tattoo Korlatolt Felelésségi Tarsasag
A szolgéltaté székhelye: 2363 Fels6pakony, Tancsics Mihaly utca 8. 2.
A szolgaltaté elérhetésége: hello@taettoo.shop
Telefonszama: +36 30 264 10 77
Cégjegyzékszama: 13-09-218727
Addszama: 27769524-2-13

A tarhely-szolgaltaté adatai:

Név: UNAS Online Kift.

Székhely: H-9400 Sopron, Készegi ut 14.
Adoészam: 14114113-2-08
Cégjegyzékszam: 08-09-015594

Telefon: +36-99/200-200

E-mail: unas@unas.hu
Weboldal: http://www.unas.hu/

2. Ertelmez6 rendelkezések

Szolgaltato: Kutyafut-Tattoo Kift.

Webshop, vagy Weboldal: https://taettoo.shop elérési utvonalhoz tartoz6 és minden aloldalan megjelené Gsszes tartalom.
Felhasznalo, Fogyasztd, vagy Vasarlé: Az a természetes vagy jogi személy, aki jelen ASZF feltételeit elfogadva
Megrendelést ad le a Szolgaltato részére. )

Megrendelés, vagy Vasarlas: a Felhasznald részér6l a Szolgaltatd felé, jelen ASZF 5. pontjaban meghatarozott
csatornakon elkuldott egyértelmi vasarlasi szandék.

3. Alapveto rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az iranyado,
kilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél széld 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIIL.
torvény vonatkozo rendelkezései. A vonatkozd jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkdl is
iranyadok.

Hatalyos: 2022. junius 1-t6l hatarozatlan ideig

A Weboldalon és aloldalain talalhaté tartalmak a Szolgaltatd tulajdonat képezik és szerzéi jogi védelem ala tartoznak,
barmilyen felhasznalasuk irasbeli engedélyhez kotott.

4. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

A Weboldalon megvasarolhaté termékek: tetovalas készitéséhez szikséges felszerelések, tetovaldgépek, tiimodulok,
gumikesztyiik, festékek, higiénia eszk6zok, bérfilcek és egyéb test- és sminktetovalas készitéséhez hasznalt kiegészitdk.

A Weboldalon megjelenitett termékek csak online vasarolhaték meg. A termékek tartalmazzak az afat, nem tartalmazzak a
kiszallitasi dijat. Csomagolasi koltség nem kerl felszamitasra.

A Weboldalon a Szolgaltato részletesen feltlinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrél fotot jelenittet meg. A termékek
adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valosagtdl, bizonyos esetekben illusztracidként szerepelnek.

5. Vasarlas menete
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A Vasarlo regisztracié utan, vagy anélkul is adhat le Megrendelést.

A kivalasztott termékeket a kosarba helyezve lehet elinditani a vasarlasi folyamatot. A kosar oldalon talalhaté megrendelés
gombra kattintva a Felhaszndlé kivalaszthatja a Szallitasi és Fizetési médot, majd a Megrendel gombra kattintva
véglegesitheti rendelését.

A megrendeléssel kapcsolatos adatbeviteli hibak javitdsara e-mail Gtjan van lehetdség az hello@taettoo.shop cimre kiildott
Uzenettel a megrendeléstdl szamitott 1 napon belil, a nem kivant rendelések teljesitésének elkerilése érdekében.

A Szolgéltatd koteles a Felhasznald megrendelésének megérkezését az Felhasznald felé elektronikus dton a lehetd
leggyorsabban visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolas az Felhasznalé vevé megrendelésének elklldésétdl szamitott,
a szolgaltatas jellegétél fiiggd elvarhatéd hataridén belil, de legkés6bb 48 éran beliil az igénybe vev6héz nem érkezik meg,
az Felhasznalé mentesil az ajanlati kotottség vagy szerzddéses kotelezettség aldl. Megrendelés és annak visszaigazolasa
akkor tekintend6 a szolgaltatéhoz, illetve a Felhasznalohoz megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik. A
fenti szabalyoktdl eltérhetnek a felek, ha ebben megallapodtak.

A Megrendelés elektronikus uton megkotott szerz6désnek minésil, amelyre a polgari torvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
térvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l szolé 2001. évi CVIII. torvényben foglaltak iranyaddak. A szerz6dés a Fogyaszto és a Szolgalttd kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a
fogyasztdk jogairdl szol6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

Ha Szolgaltatdé a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott termék nem
all rendelkezésére, koteles errdl Felhasznalot haladéktalanul tajékoztatni, valamint Felhasznalo altal fizetett 6sszeget
haladéktalanul, de legkés&bb harminc napon belll visszatériteni.

6. Fizetési, szallitasi médok

tab=payment

Szallitasi modok: a mindenkori szallitasi modok az alabbi linken talalhaték meg:

A Megrendelések feldolgozasa minden munkanap 12:00-ig torténik. A Megrendelés elkildését kdvetéen automatikus e-mail
Uzenetet kuldink, mely e-mail résziinkrél a Szolgaltaté altal a Felhasznalonak adott ajanlat Felhasznald részérél torténd
elfogadasnak mindsiil. Ezzel érvényes szerzddés jon létre a Felek kdzott.

Az automatikus visszaigazol6 e-mail a kdvetkezbket tartalmazza:
- Megrendelt termékeket, azok arait

- Szallitasi koltséget

- Kapcsolattarté adatait

- Szamlazasi adatokat

- Megrendelési adatokat

- Szolgaltaté adatait

Az altalanos teljesitési hataridé, a visszaigazolastdl szamitott maximum 1-2 munkanapon belil. Ha Szolgaltatdé és
Felhasznald a teljesités iddépontjaban nem allapodtak meg, Szolgaltaté Felhasznald felszdlitasaban meghatarozott
idépontban vagy id6én belil, felszdlitas hianyaban legkés6bb a megrendelésnek Szolgaltatdhoz valdé megérkezésétdl
szamitott harminc napon belll koteles a szerz6dés szerinti teljesitésre.

Ervényes rendelés lemondasara a rendelés leadas napjan 12:00-ig van lehetéség, kiildnben a csomag atadasra keriil a
futarszolgalatnak és a csomag kiszallitasra kerdl.

7. Elallas joga
A fogyasztonak minGsul6é Vasarlo a szerz6déstdl 14 naptari napon belll (beleértve a 14. naptari napot is) indokolas nélkul

elallhat. Ennek maédjardl a Fogyasztd és a Szolgaltatd kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (1. 26.)
Korm. rendelet rendelkezik. A fogyaszto az elallasi jogat attol a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut megrendelte.

Az eldllasi jog gyakorlasa esetén a termék visszajuttatasardl a Vasarld gondoskodik. Az eldllassal érintett termék
utanvétellel nem kildhet6 vissza. Elallas esetén Szolgaltatd kovetelheti a Vasarlotdl az aru nem rendeltetésszeri
hasznalatabdl eredd kar megtéritését. Ezeken kivil a vasarlot az elallas kapcsan semmilyen mas koéltség nem terheli.

A terméket az eldllasi jog gyakorlasa értelmében a Vasarlastol vald elallas/Elallasi nyilatkozat kiséretében a futarszolgalat
segitségével vagy postai Uton tudja visszajuttatni. A terméket csak bontatlan és sériilésmentes allapotban all médunkban
visszavenni.

Ha a vasarld elall a szerz6déstdl, Szolgaltaté haladéktalanul, de legkésébb a Vasarld vasarlastdl valé elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétél szamitott 14 napon belll, visszatériti a vasarlé altal kifogasolt termékek ellenértékét.

A Vasarlé nem gyakorolhatja elallasi jogat, amennyiben a terméket, mellyel szemben kifogassal él nem rendeltetésszeriien
hasznalta, az egységcsomagot megbontotta, vagy a terméket megrongalta. Egyéb esetekben a fogyaszté és a vallalkozas
kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (Il. 26.) Kormanyrendelet az iranyado.


mailto:hello@taettoo.shop
https://www.taettoo.shop/shop_contact.php?tab=payment
https://www.taettoo.shop/shop_contact.php?tab=payment
https://www.taettoo.shop/shop_contact.php?tab=shipping

8. Garancia, jotallas
Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szolo 151/2003.(1X.22.) Korm. rendelet szerint.

9. Panaszkezelés

Amennyiben a Vasarldénak kifogasa van a kapott termékkel kapcsolatban, ugy a kovetkez6 elérhetéségek valamelyikén
tudja ezt jelezni:

e-mail: reclaim@taettoo.shop

regisztracio utan a https://taettoo.shop/reklamacio oldalon kitoltétt és elkildott adatlapon

Postai uton levelezési ciminkon: 2363 Fels6pakony, Tancsics Mihaly utca 8/2.

A panaszrél felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat a Szolgaltato koteles 6t évig meg6brizni.

Békeéltetd testilet. A termékek minéségével, biztonsagossagaval és a termékfelelsségi szabalyok alkalmazasaval, valamint
a szerz6des megkditésevel és teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi jogvita birosagon kivili, békés rendezese céljabol az
Ugyfél eljarast kezdeményezhet a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiletnél, illetve fordulhat a
Szolgaltaté székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett mikddé békéltetd testilethez.

Birdsagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztéi jogvitdbdl szarmazé kdvetelésének birdsag elbtti érvényesitésére polgari
eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény, valamint a Polgari Perrendtartasrél szold 1952. évi
lll. rendelkezései szerint.

Pest Megyei Békéltetd Testulet

Cime: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. 2. em. 240.

Telefonszama: (1)-269-0703 Fax szama: (1)-269-0703

Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu

Magyarorszagon a Budapesti Békéltetd Testllet (BBT) jogosult eljarni az online adasvételi vagy szolgaltatasi
szerz6désekhez kapcsolodd hataron atnyulo fogyaszto és kereskedé kozotti jogvitakban.
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